
 

मीडिया रिलीज 

 

विविध दर्शक ों में से आधे हाविकारक सामग्री के अिुभि के कारण प्रसारण से बचते हैं 

ब्रॉडकास्टिंग  टैंडडड्स अथॉरिटी (प्रसािण मानक प्राधिकिण) के नए शोि से पता चलता है धक विविन्न समुदाय ों के कई 

सदस्य आक्रामक या हाधनकािक सामग्री के अनुभि ों के कािण सार््जधनक प्रसािण से बचते हैं। 

BSA (बीएसए) द्वािा धकए गए सरे् में माओिी (79%), प्रशािंत के्षत्र के (पैधसधिक) लोग (85%), एधशयन (76%) औि 

मुस्िम (75%) के तीन-चौथाई से अधिक लोग महसूस किते हैं धक नू्यजीलैंड में आपधिजनक, भेदभार्पूण् या 

धर्र्ादास्पद धर्चािोिं का सिंपक् एक समस्या है। 

धपछले छह महीनोिं में लगभग एक धतहाई माओिी, प्रशािंत के्षत्र के लोगोिं औि मुस्िम लोगोिं, तथा 21% एधशयन लोगोिं ने 

सार््जधनक रूप से साझा धकए गए इस प्रकार के धर्चािोिं को पढा, देखा या सुना है। उदाहिणोिं में सिंघर्् को भड़काना, 

रूधढर्ाधदता को मजबूत किना, गलत सूचना, असिंतुधलत रिपोधटिंग औि लोगोिं की धभन्नता पि चुटकुले या हमले शाधमल हैं। 

आिे से अधिक (लोगोिं) का कहना है धक रे् टीर्ी या िेधडयो देखने या सुनने से बचते हैं क्ोिंधक इनमें बहुत ज्यादा गलत 

सूचना औि अनुधचत सामग्री है (माओिी 55%, पैधसधिक 50%, एधशयन 52%, मुस्िम 52%)। 

हालािंधक, आपधिजनक सामग्री देखने के धलए सोशल मीधडया सबसे अधिक उदड िृत मिंच है (औि इसे सबसे हाधनकािक 

माना जाता है), इसके बाद धनिः शुल्क टीर्ी प्रसािण औि ऑनलाइन समाचाि साइटें आती हैं। 

सरे्क्षण में शाधमल लोगोिं में से केर्ल कुछ अल्पसिंख्यक लोगोिं का मानना है धक नू्यजीलैंड में अधभव्यस्ि की स्वतिंत्रता औि 

सिंभाधर्त नुकसान के बीच सही सिंतुलन है, जबधक बहुसिंख्यक लोगोिं का मानना है धक अधभव्यस्ि की स्वतिंत्रता को दूसिोिं 

के धर्चािोिं का सम्मान किने की आर्श्यकता के साथ सिंतुधलत धकया जाना चाधहए। 

ये धनष्कर्् धर्धर्ि समुदायोिं पि ह ने िाले अधभव्यस्ि के धर्शेर् रूपोिं के प्रभार् तथा प्रसािण मानक व्यर्स्था द्वािा इन 

समुदायोिं को धकतनी अच्छी सेर्ा दी जाती है, इस पि नए BSA (बीएसए) शोि* का धहस्सा हैं। 

अन्य धनष्कर्ों में शाधमल हैं: 

• प्रते्यक समुदाय का एक बड़ा धहस्सा मानता है धक हाधन को िोकने के धलए अधभव्यस्ि की स्वतिंत्रता पि सख्त सीमाएिं  

लगाने की जरूित है (माओिी 56%, पैसीधिक 60%, एधशयन 45%, मुस्िम 41%)। 

 

• जबधक सोशल मीधडया को आपधिजनक सामग्री का सबसे प्रचधलत औि हाधनकािक स्रोत माना जाता है, मुख्यिािा 

के मीधडया पि इसे प्रसारित किना, इसे रै्ि बनाने में मदद किने के रूप में देखा जाता है। टॉकबैक िेधडयो औि 

सोशल मीधडया के "अपेक्षाकृत गुमनाम" होने को अधिक चिम धर्चािोिं को व्यि किने के धलए प्रोत्साधहत किने के 

रूप में देखा जाता है। 

 

• िोकस समूह स्वीकाि किते हैं धक कई उदाहिण मामूली लग सकते हैं, लेधकन उनकी व्यापकता को सिंचयी रूप से 

कुछ अधिक हाधनकािक होने के रूप में देखते हैं। 

 

• इसके परिणामस्वरूप कई लोग क्रोधित या आहत महसूस किते हैं। प्रधतभाधगयोिं ने व्यापक प्रभार्ोिं की ओि इशािा 

धकया, जैसे धक बुिे व्यर्हाि/रूधढर्ाधदता को सामान्य मान लेना; आकािंक्षाओिं को नुकसान; असुिधक्षत महसूस किना, 

आलोचना का धशकाि होना या ‘धिट (सस्म्मधलत) न हो पाना’; साथ ही आत्मधर्श्वास, मानधसक स्वास्थ्य औि 

आत्मसम्मान पि प्रभार्। 

 

• हालााँधक, प्रते्यक समुदाय का एक बड़ा धहस्सा यह भी महसूस किता है धक "लोगोिं को जो रे् चाहते हैं, र्ह कहने में 

सक्षम होना चाधहए क्ोिंधक आप हमेशा काय्क्रम को बिंद कि सकते हैं या न सुनने का धर्कल्प चुन सकते हैं"। 

 

• आपधिजनक धर्चािोिं के अनुभर् की सबसे आम प्रधतधक्रया होती है परिर्ाि/दोस्ोिं से बात किना, इसके बाद 

प्रसािणकता् को धशकायत किना, ऑनलाइन धटप्पणी किना औि सिकािी धनकाय से धशकायत किना (अधिकािंश 



लोगोिं के धलए मानर्ाधिकाि आयोग सबसे पहले सिंपक् का माध्यम होता है, उसके बाद BSA)। 

 

• धशकायत दज् किाने के धलए मुख्य पे्रिक सिंभाधर्त धहिंसा या उनके परिर्ािोिं को होने र्ाली हाधन समेत व्यस्िगत 

प्रभार् होते हैं। 
 

BSA (बीएसए) की चीि एग्जिकू्यविि (मुख्य काय्कािी) Stacey Wood (टेसी रु्ड) का कहना है धक कई पे्लटिामों 

(मिंचोिं) पि [प्रसु्त] सामग्री से ह ने िाले आक्रोश, कष्ट औि अस्वीकृधत की भार्नाओिं को देखना दुखद है। 

 

"हमािा शोि इन समुदायोिं के हाधन के अनुभर्ोिं औि धर्धभन्न परिदृश्योिं में अधभव्यस्ि की स्वतिंत्रता को धदए जाने र्ाले 

महत्व पि उनके दृधष्टकोण में गिंभीि अिंतद्ृधष्ट देता है। ये धनष्कर्् BSA (बीएसए) के भधर्ष्य के धनण्योिं को सूधचत किने में 

उपयोगी होिंगे। 

“रे् धर्र्य-सामग्री िेगुलेशन (अधिधनयम) के धकसी भी सुिाि से धनपटने के धलए गिंभीि मुद्ोिं को भी उठाते हैं, धजसमें एक 

ऐसे प्रशासन की आर्श्यकता भी शाधमल है जो सोशल मीधडया को - धजसे आक्रामक सामग्री िैलाने के धलए प्रमुख चैनल 

के रूप में देखा जाता है, को प्रभार्ी ढिंग से सिंबोधित किे। भार्ी सुिािोिं में हाधनकािक सामग्री के सिंचयी प्रभार् पि भी 

धर्चाि किना चाधहए औि प्रणालीगत मुद्ोिं से धनपटना चाधहए। 

"अन्य शोिोिं में आम तौि पि मीधडया में घटते भिोसे के बािे में धचिंता व्यि की गई है, हमािे सरे्क्षण से इस बािे में भी 

कुछ जानकािी धमलती है धक हमािे द्वािा सरे् धकए गए समुदायोिं के बीच सामग्री के प्रधत धर्श्वास औि जुड़ार् में क्ा बािा 

आ सकती है।" धपछले साल उद्योगोिं के नेतृत्व में आयोधजत एक िाष्टर ीय wānanga (गोष्ठी सा पिंचायत के धलए माओिी 

भार्ा का शब्द) में समाचाि मीधडया औि सामुदाधयक नेताओिं को बेहति प्रधतधनधित्व के माध्यम से समाचािोिं में धर्श्वास में 

सुिाि किने के तिीके खोजने के धलए एक साथ लाया गया था, जो एक सकािात्मक कदम था - लेधकन इन धनष्कर्ों से 

पता चलता है धक अभी भी आगे एक लिंबा िास्ा तय किना है," रु्ड कहते हैं। 

पूिी शोि रिपोट् BSA (बीएसए) की रे्बसाइट पि यहााँ उपलब्ध है।  

समाप्त 

 

* यह शोि BSA (बीएसए) के धलए AK Research & Consulting (एके रिसच् एिं ड कन्सलधटिंग) द्वािा नू्यजीलैंड के माओिी, प्रशान्त 

के लोगोिं, एधशयन औि मुस्िम समुदायोिं के धर्चािोिं औि अनुभर्ोिं का पता लगाने के धलए आयोधजत धकया गया था। इसमें इन समुदायोिं 

के समूहोिं के साथ प्राििं धभक िोकस समूह चचा् शाधमल थी, धजसका उपयोग बाद में इन समूहोिं के 493 सदस्योिं के व्यापक-पहुिंच र्ाले 

ऑनलाइन सरे्क्षण को सूधचत किने के धलए धकया गया था। िील्डर्क् को 8-15 अपै्रल औि 2-16 मई 2024 के दौिान आयोधजत 

धकया गया था।  

95% धर्श्वास स्ि पि 50% के आिंकडे़ के धलए प्रते्यक नमूने के आकाि के धलए [धनम्न] तु्रधट की सिंभार्ना है: माओिी +/- 7.9%; प्रशान्त 

के्षत्र के लोग +/- 8. 0%; एधशयन +/- 7.3%: मुस्िम +/- 10.0%. 

 

 

नोट्स (डटप्पडियाां) 

 

ब्रॉिकॉस्टांग टैंिि््स अथॉरिटी के बािे में 

BSA (बीएसए) एक स्वतिंत्र िाजकीय सिंस्था है जो नू्यजीलैंड में प्रसािण मानक धनयमोिं की धनगिानी किती है। BSA, मानकोिं का उल्लिंघन किने र्ाले 

प्रसािणोिं की धशकायतें धनिा्रित किता है, जािंच-पड़ताल किता है औि प्रसािणकता्ओिं के पिामश् से प्रसािण मानकोिं के धर्कास की धनगिानी किता 

है। 

 

X पि @BSA_NZ या LinkedIn पि हमें फॉलो किें  

अडिक जानकािी के डलए हमािी वेबसाइट देखें: www.bsa.govt.nz 

https://www.bsa.govt.nz/research-and-reports/research/all-research/freedom-of-expression-and-harms-to-diverse-communities
https://twitter.com/BSA_NZ
https://www.linkedin.com/company/broadcasting-standards-authority
http://www.bsa.govt.nz/

